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GİRİŞ 

 

Sayın kullanıcı; 

 

Sahip olduğunuz  Sıcak İçecek Otomatı ile Elektral güvencesini seçtiğiniz için teşekkür ederiz. 
Firma olarak, 1978 yılından başlangıcından bugüne kadar geliştirilen üretim entegrasyonu ile yüksek 

teknolojiye dayalı, kalite belgeli üretimler sürdürülmüştür. Bu entegrasyonu AR-GE, Elektronik, 

Elektromekanik, Üretim Hatları, Mekanik Atölyesi, Kalıp Atölyesi, Plastik Enjeksiyon ve Vakum Forming 

Grubu olarak genel anlamda ifade etmek mümkündür. T.C. Devlet Planlama Teşkilatı'nın muhtelif 

teşvikleri ile pek çok profesyonel amaçlı elektronik cihaz ve parçanın üretildiği yaklaşık 20.000 m2'lik 

kapalı üretim alanına ulaşılmıştır. Mamullerimizin çoğu yurdumuzda ilk kez üretilmiştir. Firmamız, 

sektörlerinde dünyanın önde gelen firmalarıyla başta Almanya olmak üzere; BAE, Bulgaristan, Hindistan, 

İngiltere, İran, İsrail v.b. ile temsilcilik, OEM üretim ve teknolojik işbirliğine dayalı ortak üretim 

yapmaktadır. Avrupa, Asya, Amerika, Afrika kıtalarında birçok ülkeye direkt ve endirekt olarak ihracat 

yapılmaktadır. Bunların yanı sıra dış ülkelere direkt satış pazarlarımızın genişletilmesi için yoğun 

çalışmalarımız ve fuar faaliyetlerimiz aralıksız sürmektedir. ELEKTRAL gerçekleşen bilanço 

rakamlarıyla sektöründe vergide altın madalya, gerçekleşen ihracatıyla da gümüş madalyaya 

layık görülmüştür. Hızla büyüyen ihracat potansiyelimiz sonucunda firmamız, 2004 yılında 

"Türkiye'nin, e-ticarette yükselen yıldızları" birinciliğine/kupasına layık görülmüştür. Aynı yıl 

TUBİTAK tarafından AR&GE desteği, Ege Bölgesi Sanayi Odası innovasyon, istihdam, 25.yıl 

ödüllerine layık bulunmuştur. Yine 2011 yılında İstanbul Sanayi Odası tarafından 

“İNOVASYON FİNALİSTİ” olmuştur. 2012 senesinde ELEKTRAL yapmış olduğu yenilikçi 

SATIŞ OTOMATI projeleri ile Ekonomi Bakanlığı, Türkiye İhracat Meclisi ve İMMİB tarafından 

TET Arge Proje Pazarı finalisti seçilmiştir. ELEKTRAL’IN kazanmış olduğu ödüller arasında 

İAOSB-Ege Üniversitesi tarafından verilen 2013 yılı İnovasyon Birinciliği de bulunmaktadır. 

 

Gerçek büyümenin global bir sanayi anlayış ve hamlesiyle amacına ulaşacağına inanan ve bu anlayışla 

tüm personelini motive eden ELEKTRAL, tespit ettiği hedeflerine ulaşmak için, yoğun bir AR-GE 

çalışmasıyla yoluna hızla devam etmektedir.                                   

 

Tru-VEND
® satış otomatları,  her durumda ve zamanda hayatınızı kolaylaştırarak kendinize daha fazla 

zaman ayırmanızı sağlayacak, pratik ve çok yönlü kullanımı ile işinizi kolaylaştıracaktır. 

24 saat kesintisiz, sahibine sadık ve personel maliyeti getirmeden, PARA KAZANDIRMAKTA, KONFOR 

SAĞLAMAKTADIR. 

 

Ancak her endüstriyel cihazda olduğu gibi cihazınızın periyodik bakım ve kontrollerini yapmanız bir 

zorunluluktur. Bu klavuza uygun olarak cihazınızı işletiniz. 

 

Daha nice Elektral cihazlarında siz değerli müşterilerimizle buluşmak dileğiyle, bol kazançlı günler dileriz. 

            

Elektral Ürünleri, 

Çevreye saygılı modern tesislerde 

Doğaya zarar vermeden yüksek teknoloji kullanılarak üretilir. 

 

 

 

 TÜRK MALI 

 HER TÜRLÜ DEĞİŞİKLİK HAKKIMIZ SAKLIDIR 

 BU CİHAZIN KULLANIMINDAN İKİNCİ VE ÜÇÜNCÜ ŞAHISLAR 
FİRMAMIZA HİÇ BİR SORUMLULUK YÜKLEYEMEZ 
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KULLANIM ve GÜVENLİK UYARILARI 

 

 

Sıcak İçecek Otomatı ’nı kullanmadan önce yapılması gereken işlemler ve 

güvenlik uyarıları. 
 

 

 

Sıcak İçecek Otomatı ’’nın teknik özellikleri 

 

 

 

 

Ön hazırlık montaj 

 

 

 

  

Sıcak İçecek Otomatı ’’nın kullanımı, programlama ve ilgili işlemler 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Eş kenar üçgen içindeki ok başlı yıldırım sembolü, 
kullanıcıya, ürünün mahfazası içerisinde, elektrik 
çarpmasına yol açmaya yetecek büyüklükte 
"yalıtılmamış" tehlikeli voltaj bulunduğunu 
bildirmektedir. 

 
 

Eş kenar üçgen içerisindeki ünlem işareti, kullanıcıya, 
cihazla birlikte verilen kitapçıklarda önemli kullanım 
ve bakım (servis) talimatları bulunduğunu bildirmektedir. 
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 Sıcak İçecek Otomatı ’nı kullanmadan önce yapılması gereken 

işlemler ve güvenlik uyarıları!  
  

Sıcak İçecek Otomatı; güvenlikten sorumlu bir kişi tarafından 

cihazın kullanımına ilişkin denetim veya talimat verilmedikçe, fiziksel, 

duyusal veya zihinsel yetenekleri azalmış veya deneyim ve bilgi eksikliği   

                      olan kişiler (çocuklar  dahil) tarafından kullanılmak üzere tasarlanmamıştır. 

                   
 
Çocuklar, cihazla oynamamalarını sağlamak için gözetim altında 

tutulmalıdır. 

   

Sıcak İçecek Otomatı’nın temizliğinde yumuşak, hafif nemli bir 

bez kullanınız. Temizlik esnasında cihazın fişini daima prizden çekiniz. 

Elektronik düzeneğe sıvı temas ettirmeyiniz. 
 

Çarpılma riski vardır. Yetkisiz ve mesleki bilgi sertifikasız kişilerin teknik 

bölümlere müdahalesi zarar yaratabilir. 

 
   

Toprak hattı olmayan şebeke üzerinden cihazınızı kesinlikle 

çalıştırmayınız. 

 

 

Kılavuzda uyarı işaretinin bulunduğu bölümleri mutlaka okuyunuz. 

 

Sıcak İçecek Otomatı 220-240 (±%10) VAC  / 50-60 Hz,  şebeke 

geriliminde çalışabilecek şekilde tasarlanmıştır.   

 

UYARI:  Bu kılavuzda belirtildiği şekilde cihazın kullanılmaması, cihazda 

arızaya neden olabilir ve/veya çevreye zarar verebilir.   
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1-GENEL ÖZELLİKLER 

Seçmiş olduğunuz bu otomat, firmamız tarafından gelişmekte olan teknolojilere paralel olarak 

üretilmekte, modern ve estetik görünümüyle tüketiciye çok yönlü hizmet vermektedir. Tüm 

kamuya açık alanlar… Örneğin; oteller, fabrikalar, hastaneler, restoranlar, sağlık kurumları, 

sinema, tiyatro, oditoryumlar, otobüs terminalleri, benzin istasyonları, alışveriş merkezleri gibi 

kişilerin yoğun bulunduğu mekanlarda tercih edilen bu cihazlar ürün yelpazesindeki çeşitlilik ve 

kullanım kolaylığı ile istenilen ürüne tek dokunuşla kısa sürede sahip olabilme imkanı 

vermektedir. Cihaz üzerinde bulunan model ve şasi numarası etiketindeki bilgilerle, geriye dönük 

olarak cihaz üzerinde yapılan işlemler takip edilebilir. 

 

 Uluslararası normlar, CE uygunluk ve ISO 9001:2015 KYS üretim 

standardı, 

 Tüm ürünlerde ROHS uyumlu ve insan sağlığına zararsız 

malzemeler (NSF sertifikalı) kullanılmaktadır, 
 32-bit Yüksek performans ARM işlemci kontrollü 

MDB/EXECUTIVE EVA DTS protokol desteği,  

 Bilgisayarla kontrol olanağı 

 Tüm para birimlerine uyumlu, 

 Kolay Türkçe kullanıcı ara yüzü ve kontrol menüsü, 

 Kolay kullanıcı ara yüzlü Grafik LCD ekran rahatlığı, 

 20 tuş direkt seçim tuş takımı, 

 18 farklı DİREKT seçim sıcak içecek verebilme, 

 6 kademeli şeker ayarı, (Şekersiz 0, Çok Az 1, Az 2, Orta 3, 

Yüksek 4, Bol Şeker 5), 
 8 adet karıştırıcılı ürün haznesi - kanister (Kahve, Şeker, Çay, 

Süt Tozu, Çikolata, Meyve Çayı1, Meyve Çayı2, Sahlep),  

 Özel geçmeli motorları ile 5 adet karıştırıcı motor - mikser, 

 Kolay ürün fiyatı programlama Özelliği, 

 Tarih/saat fonksiyonu, 

 Adetli alımlar için OEM üretim olanağı, 

 Pratik ve bakımı kolay tasarım, 

 LED aydınlatmalı, çift polikarbonat ile sağlam aktif reklam alanı, 

 İadeli Madeni Para Mekanizması, İadesiz Madeni Para 

Mekanizması, Kağıt Para Mekanizması veya Parasız Ödeme Sistemi (Temassız Kart/Jeton) 
opsiyonları, 

 Çift sigortası ve kapak açıldığında enerjiyi kesen emniyet anahtarı ile yüksek güvenlikli, 

 Özel tasarım 5 kollu bardaklık mekanizması ile 500 Plastik – 360 Karton bardak kapasiteli, 

 Kirece karşı özel dizayn edilmiş malzemeler ile uzun ömürlü kullanım,  

 Yalıtımlı, termostat korumalı, 4,5 litre kapasiteli ısıtıcı kazan, 

 Isıtmada 220-240 (±%10) VAC 50-60Hz- ~1800W özel tasarım rezistans kullanımı, 

 660(G) * 1800(Y) * 630(D) mm ölçüler ile estetik görünüm (yiyecek içecek otomat Maxi Büfe ile aynı 

yükseklikte – yan yana kullanımda şık görüntü oluşur), 

 Yaklaşık olarak 110kg ağırlık, 

 Şartlarımızda 1 yıl garanti, 10 yıl parça temin ve servis hizmeti olanağı, 
 

Not: Alınan ürün ile görseller farklılık gösterebilir. 
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1-LED 

AYDINLATMALI 

VİTRİN 

3-ÜRÜN ALMA HOLÜ 

5-MENTEŞE 

6-GRAFİK 

LCD EKRAN 

2-DOKUNMATİK TUŞ 

TAKIMI 

7-KAĞIT PARA 

MEKANİZMASI 

9-PARA İADE 

 BUTONU 

10-PARA IADE 

HOLÜ 

4-TEMASSIZ 

KART 

8-İADELİ BOZUK 

PARA HOLÜ 

 
2-ANA BÖLÜMLER 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Resim 1:  Önden görünüş 
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                                      Resim 2:  Kontrol kapağının arkadan görünüşü 
 
 
 
 
 

11- TEMASSIZ  

KART YÜKLEYİCİ 

15-PARA 

TÜPLERİ 

16-IR SENSÖR 

17-KUMBARA 

20-BARDAKLIK 

21-KAŞIKLIK 

22-LAVABO 

12-ANAKART 

13-KAĞIT PARA 

MEKANİZMASI 

14-İADELİ BOZUK 

PARA YÜKLEME 

HOLÜ 

19-

DOKUNMATİK 

TUŞ TAKIMI 

MODÜLÜ 

18-LED 

AYDINLATMA 

MODÜLÜ 
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                                                   Resim 3: Ürün hazneleri 

 

 

 

 

26-ŞEKER 

37-KAZAN BOŞALTMA 

33-GÜVENLİK 

ANAHTARI 

28-SÜT TOZU 

29-ÇİKOLATA 

30-MEYVE ÇAYI1 

31- MEYVE ÇAYI2 

36-KARIŞTIRICI 

(MİXER) 

27-ÇAY 

25-SAHLEP/TÜRK 

KAHVESİ/3ü 1 ARADA 

24-KAHVE 

32-ÜRÜN 

HAZNESİ AKIŞI 

23-ÜST KİLİT  

34-ALT KİLİT  

38-ÜRÜN 

AKIŞ YÖNLENDİRİCİSİ 

35-ATIK SU KOVASI 

VE ATIK SU 

ŞAMADIRASI 
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49-ISITICI KAZAN 

50-REZİSTANS 

51-SU DOLUM 

HORTUMU 

52-SU TAHLİYE 

HORTUMU 

54-ÜRÜN HAZNESİ 

MOTORLARI 

39-KONTROL 

KARTI 

40-SEVİYE 

SENSÖRÜ 

41-SOLENOİD VALF 

 

43-ENERJİ SOKETİ 

45-TRAFO 

47-BUHAR FANI 

56-SU POMPASI 

42-SELONOİD 

SÜRME KARTI 

44-USB SOKETİ 

55-TERMOSTAT 

57-ÜRÜN AKIŞ 

YÖNLENDİRİCİSİ 

46-DIVERTER 

48-SICAKLIK 

SENSÖRÜ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resim 4: Arkadan görünüş 

 

 

 

 

 

53-SU TAŞMA 

HORTUMU 
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2.1 Gövde 

 

Ana gövde içinde yer alan temel bölümler aşağıda açıklanmıştır. 

 

2.1.1 Isıtıcı Kazan 

 

4,5 lt kapasiteli, içinde ~ 1800 W ısıtıcı bulunan, ısı termostatı ve su seviye tespit sensörü ile 

korumaya alınmış, gövdeye sıkı bir şekilde geçme suretiyle sabitlemesi yapılmış, suyun ısıtıldığı 

bölümdür. Su sıcaklığı elektronik olarak ölçülmektedir. Kazan, sıcaklık kayıplarını asgari seviyeye 

indirmek amacıyla izole edilmiş, enerji sarfiyatı minimize edilmiş, maliyet daha da kullanıcı dostu 

yapılmıştır. 

 

 

 Sıcak İçecek Otomatı sıcak durumda iken kazana dokunmayınız. 

Kazandaki suyu tahliye etme esnasında tahliye borusunun ucundaki kırmızı 

tıpayı çıkarırken borudaki kaynar suya DİKKAT ediniz. Cihazım fişinin 

çekilmiş ve elektrikle bağlantısı olmadığına emin olunuz 

 

2.1.2 Ürün Tankları(Kanisterler)  ve Motorları 

 

Toz halinde ürünlerin konulduğu ve bağlı bulunan motorlar ile ürünün karıştırıcıya aktarıldığı 

düzeneklerdir. Standart olarak cihaz üzerinde sekiz adet ürün haznesi (Bkz. 24, 25, 26, 27, 28, 

29, 30, 31) ve motorları (Bkz. 16) bulunur. Ürün tanklarına ürün yerleştirme sıralaması aşağıdaki 

gibidir. 

 

24-Kahve                    25-Sahlep                       26-Şeker                             27-Çay       

                            (Ya da Türk Kahvesi/3ü 1 arada) 

28- Süt tozu               29- Çikolata                        30- Meyve Çayı 1              31- Meyve Çayı 2                 

 

Ürün tanklarının ve motorlarının yerlerinin değiştirilmesi, birbiri yerine 

kullanılması uygun değildir. 

  

Ürünlere özel olarak değişik hızlarda motorlar kullanılmaktadır. 
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2.1.3  Karıştırıcı(Mikser) ve Motorları 

 

Toz halinde ürünlerin karıştırılıp kullanıcıya sunulmaya hazır nihai ürün haline getirildiği 

bölümlerdir. Standart olarak cihaz üzerinde 5 adet karıştırıcı ve motoru (Bkz. 18) bulunur. 

 

Karıştırıcı ve motorlarının yerlerinin değiştirilmesi, birbiri yerine 

kullanılması uygun değildir. 

 

Karıştırıcıların üstünde buhar kapağı bulunmaktadır. Bu sayede 

karıştırıcıda oluşan nem alınmaktadır. Bu durum cihazdaki ürünlerin uzun 

süre ve doğru şekilde saklanabilmesi için önemlidir. 

 

Mixer contalarını (o-ring) senede bir değiştiriniz. 

 

 

2.1.4 Su Pompası 

 

Isıtıcı kazana su pompalanması işlevini gerçekleştirir. Cihaz ilk kullanıma açıldığında yaklaşık 4.5 

Litre su basması beklenmelidir. Daha sonra her bardak alımında o kadarlık su çeker. 

 

Uzun süre pompanın susuz çalıştırılması, pompada arızaya neden olur ve 

değiştirilmesini gerektirebilir. 

 

 

2.2 Kontrol Kapağı 

Cihazın elektronik ve elektromekanik parçalarının bulunduğu bölümdür. 

 

2.2.1 Ekran 

 

Grafik LCD Ekran, yapılan bütün işlemlerin takip edildiği bölümdür (Bkz.6). Sonraki bölümlerde 

sadece “Ekran” olarak ifade edilecektir. 
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2.2.2 Para Mekanizması ( Opsiyonel ) 

Alınacak ürünün bedelinin ödendiği ve cihaz tarafından paranın tanımlandığı bölümdür. Sadece 

kendisine tanıtılan paralar üzerinden işlem yapar. Mekanizma tanımlanmamış ve/veya uygunsuz 

parayı kabul etmez. 

 

Cihaz, müşteri tarafından, para mekanizmasıyla birlikte talep edildiği takdirde, MDB ve Executive 

sistemde çalışan bir mekanizma cihaza takılır. 

 

2.2.3 Dokunmatik Tuş Takımı 
 

Ürün alma, değer girme ve programlama işlemlerinde kullanılır. Programlama bölümünde 

ayrıntılı olarak anlatılmıştır. 

 

2.2.4 Elektronik Modüller 

 

Cihaz tamamen mikroişlemci kontrollü olup, kullanılan elektronik modüller aşağıda listelenmiştir; 
 

a) Ana kart elektronik modül 

 

b) Kontrol kartı elektronik modül 

 

c) Dokunmatik tuş takımı elektronik modül 

 

d) Solenoid sürme kartı elektronik modül 

 

e) Aydınlatma elektrik modülü  

 

Tüm modüller Elektral A.Ş tarafından üretilmektedir. Yedek parça ve 

modül değişikliğini sadece Yetkili Sorumlusu yapmalıdır. Aksi takdirde 

giderilemez arızalara neden olunabilir, garanti dışında kalabilir. 

 

 

3. TEKNİK ÖZELLİKLER 

  

Çalışma: Elektro-Mekanik Çalışma Prensibi 
Besleme Gerilimi: 220-240 (± % 10) VAC / 50-60 Hz. 
Güç:   Stand By: ~25W -  Rezistans: ~1800W  
Çalışma sıcaklığı: 0° C +70° C 
Nem: % 95  
Koruma Sınıfı: IP20 
Cihaz Ebadı: 65 (G) * 180 (Y) * 65 (D) cm 

                               Cihaz Ağırlığı: ~ 110kg 
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4. MONTAJ ve TEMİZLEME 

Cihazı paketinden çıkarıp düz bir zemin üzerine yerleştiriniz. Palet ile kullanılması 
istenmiyorsa tabanında bulunan ayar vidaları ile gerekli ayarlar yapılarak, cihazın 
zemin üzerinde dengeli bir şekilde durması sağlanacaktır.  

Su jeti gibi tazyikli su ile çalışılan alanlara monte etmeyiniz. 

 
Cihazın otomatik olarak kendini temizleme özelliği vardır (Bkz. Madde 6.2.6). Doğrudan 
kullanıcıya gıda ürünleri sunmakta kullanılan cihazın kısa periyodik aralıklarla temizliğinin 
mutlaka yapılması gerekir. Temizlik esnasında, sağlık şartlarına uygun olmayan hiçbir temizlik 
malzemesi kullanılamaz. 
Cihazın sağlıklı bir şekilde çalışmasının garanti altına alınması, aşağıda belirtilen temizlik 
talimatlarına titizlikle uyulması ile sağlanabilir. Aşağıda belirtilen periyodik temizlik 
uygulamalarının dışında, cihazın gözle kontrollerinde oluşabilecek kirler, hijyene uygun, temiz, 
yumuşak, hafif nemli bir bezle temizlenmelidir. Özellikle, yoğun kullanımlarda, aşağıda açıklanan 
periyodik bakımlara uyulmaksızın daha sık aralıklarla temizlik yapılabilir. 
 

Otomatik temizleme işlemi, kesinlikle ürün verme sıcaklığında yapılmalıdır. 

 

 

 Cihaz temizliklerinde sıcak suyun dışında kesinlikle kimyasal çözücüler 

kullanılmamalıdır. 

 

Cihaz su jeti gibi tazyikli su ile çalışılan cihazlar ile yıkanmamalıdır. 

 

                    

Cihaz üzerinde yapılacak her türlü el ile temizlik esnasında, cihazın şehir 

şebeke gerilimi ile bağlantısı kesilecektir.  

 

 

Toprak hattı olmayan şebeke üzerinden cihazınızı kesinlikle çalıştırmayınız. 

 

4.1.Günlük Temizlik 

Menüden ‘’Otomatik yıkama’’ ile mikserleri temizleyiniz. Ürün kovalarının dolu olduğunu kontrol 
ediniz. Atık su kovasını boşaltınız. 

4.2.Haftalık Temizlik 

Mikserleri çıkartıp sıcak su ile temizleyiniz. Ürün yönlendiricilerini temizleyiniz. Su toplama 
lavabolarını sıcak su ile temizleyiniz. Cihazın içine dökülen malzemeleri temizleyiniz. 
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HOŞGELDİNİZ 

WELCOME 

 

PARA ATINIZ 

INSERT COIN                                                 

13.01.ŞİFRE DE 

4.3.Aylık Temizlik 

Ürün kovalarını çıkarıp, fonksiyon testi yapınız. Ürün kovalarını yıkayıp, kurutunuz. Aspiratörlerin 
çalıştığını test ediniz. Arka kapağını açıp, cihazın elektronik kartı ve etrafını küçük bir vakum 
yardımıyla temizleyiniz. Aylık çizelge kontrollerini aksatmayınız. 

4.4.Yıllık Temizlik 

Cihazın kazan, solenoid ve su dağıtıcılarını… vb., kirece karşı kontrol ediniz. Gerekirse 
temizleyiniz. Kullanım kılavuzunda yazılan periyodik değişmesi gereken parçaları değiştiriniz. 
Cihazın kullanım etiketlerini, fiziki durumunu kontrol ediniz. 

5. ÜRÜN YÜKLEME ve İŞLETİME ALMA 
 
Cihazın şebeke bağlantısını yapmadan, aşağıdaki işlemleri gerçekleştiriniz. 
 

 Cihazın kontrol kapağını açınız. Alt bölümde (atık kovası yanı) bulunan su pompası giriş 
hortumunu, su dolu damacana içine yerleştiriniz.  

 Ürün haznelerine otomatta kullanıma uygun toz haldeki ürünleri koyunuz (Bkz. Madde 
2.1.2). Bu işlem, cihaza her ürün yüklemede yapılacaktır. 

 Bardaklık mekanizması üzerinde bulunan beş adet bardak kolonuna,   uygun ölçülerde 
kağıt ya da plastik bardakları iç içe geçmiş şekli ile yerleştiriniz.     
 
Bardaklar düzgün olmalıdır. Darbe ve nem görmemiş olmalıdır. Plastik ve 
kağıt bardaklar karışık bir şekilde konulmamalıdır. Bardak mekanizmasının 
dişlerinin olduğu bölüme, kırılmaları engellemek için, elle müdahale edilip 
zorlanmamalıdır.  

 

 Cihazı fişini toprak hattı bulunan şehir şebekesi prizine takınız. 
 Cihazın kontrol kapağını kapattığınızda cihaz otomatik olarak çalışmaya başlayacaktır. 

Not: Kapak açıkken cihaz çalıştırılmak istenilirse güvenlik anahtarı kapağı anahtar 
üzerine takılmalıdır. 

 Isıtıcı kazan içinde yeterli miktarda su varsa, ısıtma işlemi başlayacak ve durum ‘Ekran’ 
da belirtilecektir. Su miktarı yeterli seviyede değilse cihaz su pompası vasıtasıyla 
damacanadan kazana su almaya başlar. Kazandaki su miktarı altı dakika içinde yeterli 
seviyeye ulaşmaz ise cihaz hata uyarısı verir. Su alma işlemini durdurur. Cihazın tekrar 
kapatılıp açılması gerekir. Isıtma işlemi tamamlandığında cihaz kullanıma hazırdır. Bu 
durum ‘Ekran’ üzerinden kullanıcıya bildirilecektir. 

 Almak istediğiniz ürünün şeker miktarını seçip,  ürün seçimini yapınız. Para mekanizması 
takılı cihazda önce ürün ücreti kadar paranın mekanizmaya atılması daha sonra ürünün 
seçilmesi gerekir. 
 

6- PROGRAMLAMA 
 

Maxi-Kafe® ‘ye ait bütün programlama işlemleri kontrol paneli üzerinde 

bulunan ‘dokunmatik tuş takımı’ ile yapılır. Tuş takımındaki ; 
 
ŞEKER (+) tuşu ÇIK/HAYIR,  

ŞEKER (-) tuşu SEÇ/KAYDET/EVET,  
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ANA MENU 

İSTATİSTİKLER 

FİYATLAR 

ODEME SİSTEMİ 

AYARLAR 

DOZAJLAR 

… … 

ANA MENU 

İSTATİSTİKLER 

FİYATLAR 

ODEME SİSTEMİ 

AYARLAR 

DOZAJLAR 

… … 

ANA MENU 

İSTATİSTİKLER 

FİYATLAR 

ODEME SİSTEMİ 

AYARLAR 

DOZAJLAR 

… … 

               ŞİFRE 

             [0***] 

 

 

BOŞ BARDAK tuşu Menüde YUKARI yönde hareket etmek için, 

SICAK SU tuşu Menüde AŞAĞI yönde hareket etmek için, 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cihazın kapağını ve koruma kapağını açın. Elektronik modül üzerinde bulunan kırmızı butona 

(MENU BUTTON) basın.  

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
Şifrenizi aşağı (SICAK SU) ve yukarı (BOŞ BARDAK) tuşlarını 
kullanarak giriniz. Fabrika çıkışı şifresi 4 tane ‘’SIFIR’’dır. 
ŞEKER (-) yani SEÇİM tuşuna 4 kere basmanız yeterlidir. 
 
 
 
6.1 Ana Menüler 
 
 
YUKARI (BOŞ BARDAK SEÇİM) ve AŞAĞI (SICAK SU SEÇİM) 
yön hareket tuşlarını kullanarak işlem yapmak istediğiniz 
menü üzerine geliniz ve SEÇ (ŞEKER -) tuşunu kullanarak 
menü içine giriniz. 
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DOZAJLAR 

KAHVE 

CAPUCCINO 

SUTLU KAHVE 

MOCHACINO 

CAY 

… … 

İSTATİSTİKLER 

URUN SAYACLARI 

HESAP BILGISI 

HATALAR 

FİYATLAR 

FİYAT AYARLAMA 

ÖDEME SİSTEMİ 

PROTOKOL 

MDB AYARLARI 

EXEC. AYARLARI 

PARA. AYARLARI 

AYARLAR 

SICAKLIK AYARI    92 C 

BARDAK SENSORU 

BİRİNCİ LISAN 

İKİNCİ LİSAN 

… … 

 
 
6.1.1 İstatistikler: Cihazda satılan ürünlere ait istatistiklerin 
görüntülendiği ana menüdür. 
 
 
 
 
 
 
6.1.2 Fiyatlar: Ürünlerin fiyatlandırılmasının yapılmasını 
sağlayan ana menüdür. 
 
 
 
 
 
 
 
6.1.3 Ödeme Sistemi: Cihaz üzerindeki para 
mekanizmasına ait ayarların yapılmasını sağlayan menüdür. 
 
 
 
 
 
 
 
6.1.4 Ayarlar: Cihazın ayarlarının yapıldığı menüdür. 
İstenilen ayar işaretlenip SEÇ (ŞEKER -) tuşu kullanılarak 
değiştirile bilir ya da kendi alt menüsüne giriş yapılabilir. 
İstenilen değişiklikler SEÇ (ŞEKER -) tuşu kullanılarak 
onaylandıktan sonra ÇIK (ŞEKER +) tuşu ile menüden 
çıkılmalıdır. 
 
 
 
 
6.1.5 Dozajlar: Ürün dozaj ayarının yapıldığı menüdür. 
Ayarı yapılmak için 
istenilen ürün işaretlenip SEÇ (ŞEKER -) tuşu kullanılarak  
ürünün ayarlarına girilebilir. 
Ürünün ayarlarına girildikten sonra ekranda hazırlama için 
gerekli su ve toz miktarları saniye cinsinden ekranda 
görülür. Değiştirilmek istenen ayar SEÇ (ŞEKER -) tuşu ile 
seçilir ve YUKARI (BOŞ BARDAK) AŞAĞI (SICAK SU) tuşları 
ile süre değiştirilerek istenilen değer girilebilir. 
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TEST VE TEMIZLEME 

BARDAK VERME 

KASIK VERME 

FONKSIYON TESTI 

CIHAZ TEMIZLEME 

ANLIK SICAKLIK 

 

CİHAZ BİLGİSİ 

YAZILIM SURUMU 

DONANIM SURUMU 

TAKIP NUMARASI 

YAZILIM SURUMU 2 

… … 

 

URUN SAYACLARI 

GENEL SAYAC            60 ADET 

KAHVE 

CAPUCCINO 

SUTLU KAHVE 

… … 

 

 
6.1.6 Test ve Temizleme: Cihaza bağlı olan 
donanımın(motorlar vs.) test edilebilmesine olanak sağlayan 
menüdür. 
 
 
 
 
 
 
 
6.1.7 Cihaz Bilgisi: Cihazın yazılım ve donanım sürümleri 
ile takip numaralarının bilgisini gösteren menüdür. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
6.1.8 Fabrika Ayarları: Cihazın ayarlarının fabrika 
ayarlarına döndüren seçenektir. Seçimi yapıldığında 
ayarların sıfırlanacağını bildiren bir mesaj ekranı çıkar. Hayır 
seçimi yapıldığında ana menüye geri dönüş yapılır, Evet 
seçimi yapıldığında fabrika ayarları yüklenir.  YUKARI (BOŞ 
BARDAK SEÇİM) ve AŞAĞI (SICAK SU SEÇİM) yön hareket 
tuşlarını kullanarak seçiminizi yapınız. 
 
 

6.2 Menüler 
 
Menülere erişebilmek için ana menülere girmek ve ana menü içerisinde ilerlemek gerekir. 
 
Değişiklik yapmak istenilen menü üzerine yön tuşlarını kullanarak geliniz ve SEÇ (ŞEKER -) 
tuşunu kullanarak menü içine giriniz. İstenilen ayar/değişiklikleri tuş takımından yön tuşlarını  
BOŞ BARDAK (YUKARI) SICAK SU (AŞAĞI) kullanarak yapınız, SEÇ (ŞEKER -) tuşunu kullanarak 
kayıt ediniz veya ÇIK (ŞEKER +) tuşunu kullanarak işlemi kayıt etmeden çıkınız. 
6.2.1 İstatistikler Ana Menü 
 
6.2.1.1 Ürün Sayaçları 
 
Son sıfırlamadan sonra gerçekleşmiş satışların ürün adeti 
olarak miktarını gösteren menüdür. Her ürüne ait Satış 
rakamı seçilerek sıfırlanabilir 
Cihaz üzerindeki para mekanizmasına ait ayarların 
yapılmasını sağlayan menüdür. Sayaçları sıfırla seçilerek 
tüm sayaçlar sıfırlanabilir. 
 
 
 
 

ANA MENU 

… … 

AYARLAR 

DOZAJLAR 

TEST VE TEMIZLEME 

CIHAZ BILGISI 

FABRIKA AYARLARI 

Ayar Geri Don? 

EVET     HAYIR 
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HESAP BİLGİSİ 

TOPLAM SATIS 

KISMi SATIS 

KISMi iNDiRiM 

KISMi KUMBARA 

… … 

 

HATALAR 

01: 015(1)  - 0    24/02/2016     14:05 

02: 004(1)  - 0 

03: 003(1)  - 0 

04: 004(1)  - 0 

... … 

 

6.2.1.2 Hesap Bilgisi 
Son sıfırlamadan sonra gerçekleşmiş satışların tanımlı para 
türünden miktarını gösteren menüdür. 
 
Toplam Satış: Cihazın kullanıma alındığı zamandan 
itibaren kazandığı net miktardır. Bu değer sıfırlanamaz. 
 
Kısmi Satış.: En son sıfırlamadan itibaren yapılan toplam 

satış. 

Kısmi İndirim: En son sıfırlamadan itibaren yapılan indirimlerin toplamı. 

 

Kısmi Kumbara: Kumbarada bulunan toplam para miktarıdır. İadeli para mekanizmalarında 

atılan para öncelikle mekanizmadaki tüpleri doldurduktan sonra kumbaraya düşer. Sıfırlanabilir 

sayaçtır. 

 

Kısmi Stacker: Kağıt para mekanizmasının kutusunda (Stacker) Bulunan para miktarıdır. 

Sıfırlanabilir sayaçtır. 

 

Kısmi Tüpler: Bozuk para ile yapılan toplam satış miktarıdır. Sıfırlanabilir sayaçtır. 

 

Cashless Satışı: Cashless kart ile yapılan alışverişlerin toplamıdır. 

 

Cashless Yüklemesi: Cashless kartlara makine üzerinden yapılan toplam dolum miktarıdır. 

 

Kısmi Bozuk İade: Cihazın verdiği toplam bozuk para iadesidir. 

 

Kısmi Banknot İade: Cihazın verdiği toplam kağıt para iadesidir. 

  

Kısmi Recycler: Kağıt para mekanizmasının recycler bölümünde  tutulan toplam para 

değeridir. Bu sayaç sıfırlanabilir. 

 

Kısmi Kalan: Satış yapmadan kumbaraya atılan para değeridir. Bu sayaç sıfırlanabilir. 

Anlık recycler: Kagıt para mekanizmasının Recycler bölümündeki anlık para değeridir. 

Anlık tüpler: Bozuk para mekanizmasının tüplerindeki anlık toplam para değeridir. 

Sayaçları sıfırla: Bütün Audit datalarını sıfırlamak için kullanılan menüdür 

 

6.2.1.3 Hatalar 

 
Cihazın çalışması esnasında tespit ettiği hataların kod 
şeklinde gösterildiği menüdür. Hata kodları aşağıda 
listelenmiştir. 
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ERROR 
CODE ERRORS 

1 
L_HEATERTIMEOUTERROR, 

Isıtıcı TimeOut Hatası 

2 
L_HEATINGCHECKERROR, 

Isıtma Hatası 

3 
L_HEATERSAFETYERROR, 

Yüksek Sıcaklık Hatası 

4 
L_NTCUNPLUGGEDERROR, 

Ntc Takılı degil 

5 
L_DIVERTERTIMEOUTERROR, 

Diverter TimeOut Hatası 

6 
L_CUPDISPENSERTIMEOUTERROR, 

Bardaklık TimeOut Hatası 

7 
L_EEPROMTIMEOUTERROR, 

EEPROM TimeOut Hatası 

8 
L_EEPROMCHECKSUMERROR, 

EEPROM CheckSum Hatası 

9 
L_FALTYTEMPERATURESENSORERROR, 

Sıcaklık Sensör Hatası 

10 
L_NPOSITIONERTIMEOUTERROR, 

NPositioner TimeOut Hatası 

11 
L_SPECIFICSLAVEERROR, 

SpecificSlave Hatası 

12 
L_MEMORYFAULTERROR, 

Memory Fault Hatası 

13 
L_CUPDISPENSERTURRETTIMEOUTERROR, 

Bardaklık -Turret- Timeout Hatası 

14 
L_TPADCONNECTIONFAILUREERROR, 

TPAD Baglantı Hatası 

15 
L_WASTEBOXFULLERROR, 

Atik Su Kovası Dolu 

16 
L_OVERCURRENTERROR, Asırı Akım Hatası 

17 
L_OVERCURRENTMIXERERROR, Mixerde Aşırı Akım Hatası 

18 
L_EEPROMMEMORYFAULTERROR, EEPROM Bellek Hatası 

19 
L_ESPRESSOBREWERTIMEOUT, Brewer TimeOut Hatası 

20 
L_ESPRESSOGRINDERTIMEOUT, Grinder TimeOut Hatası 

21 
L_ESPRESSODOSERSOLENOIDTIMEOUT, Doser Solenoid TimeOut Hatası 

22 
L_ESPRESSOBOILERPUMPTIMEOUT, Boiler Pompa TimeOut Hatası 

23 
L_ESPRESSODOSERSWITCHERERROR, Doser Switcher Hatası 

24 
L_ESPRESSOWATERFLOWERROR, Su Akışı Hatası 

25 
L_NMECHANICALERROR, Nozzle Mekanik Hatası 

51 
L_PUMPTIMEOUT, 

Pompa TimeOut Hatası 

52 
L_CUPDISPENERNOCUP, 

Bardak Yok 

101 
L_MDBCOINBASIC MDB COIN BASIC Hatası 

102 
L_MDBBILLBASIC, MDB BILL BASIC Hatası 

103 
L_MDBCOINADVANCED, MDB COIN ADVANCED Hatası 

104 
L_MOTOROVERCURRENTEROR, MOTOR OVER CURRENT Hatası 

105 
L_FLASHERROR, FLASH ERROR 

106 
L_TOUCHBOARDERROR, TOUCH BOARD ERROR 

107 
L_RTCERROR, RTC ERROR 
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108 
L_IRSENSORERROR, 

IR SENSOR ERROR 

109 
L_MDBCOMMUNICATIONERROR, 

MDB COMMUNICATION ERROR 

110 
L_COINDISPENSEERROR, 

CoinDispense Hatası 

151 L_BROWNOUTRESETERROR BROWN OUT RESET ERROR 

152 ERR_TPAD_Timeout, TPAD TIMEOUT 

153 L_TPADGENERALERROR TPAD General ERROR 

401 
L_NONSPECIFICERROR MDB_Spesifik Olmayan Hata 

402 
L_CHECKSUMERROR1, MDB_Checksum Hatası 1 

403 
L_CHECKSUMERROR2, MDB_Checksum Hatası 2 

404 
L_LOWLINEVOLTAGEDETECTED, MDB_Alçak Gerilim Hat Tespit Edildi 

405 
L_NONSPECIFICDISCRIMINATORERROR, MDB_Spesifik Olmayan Discriminator Hatası 

406 
L_FLIGHTDECKOPEN, MDB_Flight Deck Açık 

407 
L_ESCROWRETURNSTUCKOPEN, MDB_Emanet İade Açıldı 

408 
L_COINJAMINSENSOR, MDB_Sensor İçinde Bozuk Para Sıkışmasır 

409 
L_DISCRIMINATIONBELOWSPECIFIEDSTANDARD, MDB_Düşük Spesifik Standardında Ayırt Etme 

410 
L_VALIDATIONSENSOR_A_OUTOFRANGE, MDB_Sensor _A_ Menzil Dışı 

411 
L_VALIDATIONSENSOR_B_OUTOFRANGE, MDB_Sensor _B_ Menzil Dışı 

412 
L_VALIDATIONSENSOR_C_OUTOFRANGE, MDB_Sensor _C_ Menzil Dışı 

413 
L_OPERATINGTEMPERATUREEXCEEDED, MDB_Çalışma Sıcaklığı Aşıldı 

414 
L_SIZINGOPTICSFAILURE, MDB_Optik Arızası 

415 
L_NONSPECIFICACCEPTGATEERROR, MDB_Spesifik Olmayan Accept Gate Hatası 

416 
L_COINSENTEREDGATEBUTDIDNOTEXIT, MDB_Paralar Giriş Yaptı Ama Çıkış Yapmadı 

417 
L_ACCEPTGATEALARMACTIVE, MDB_Accept Gate Alarmı Aktif Edildi 

418 
L_ACCEPTGATEOPENBUTNOCOINDETECTED, MDB_Accept Gate Açıldı Ama Para Algılanmadı 

419 
L_POSTGATESENSORCOVEREDBEFOREGATEOPENED, MDB_Post Gate Sensorü Kapı Açılmadan Kapandı 

420 
L_NONSPECIFICSEPARATORERROR, MDB_Spesifik Olmayan Separator Hatası 

421 
L_SORTSENSORERROR, MDB_Sıralama Sensör Hatası 

422 
L_NONSPECIFICDISPENSERERROR, MDB_Spesifik Olmayan Dispenser Hatası 

423 
L_NONSPECIFICCASSETTEERROR, MDB_Spesifik Olmayan Cassette Hatası 

424 
L_CASSETTEREMOVED, MDB_Cassette Hatası 

425 
L_CASHBOXSENSORERROR, MDB_Cashbox Sensor Hatası 

426 
L_SUNLIGHTONTUBESENSORS, MDB_Tüp Sensorlerinin Üzerine Gün Işıgı Geliyor 

427 
L_NOCREDIT, MDB_Kredi Yok 

428 
L_DEFECTIVETUBESENSOR, MDB_Arızalı Tüp Sensörü 

429 
L_DOUBLEARRIVAL, MDB_Çift Geliş 

430 
L_ACCEPTORUNPLUGGED, MDB_Acceptor Çıkarıldı 

431 
L_TUBEJAM, MDB_Tüp Sıkışması 
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432 
L_ROMCHECKSUMERRORCC MDB_Rom Checksum Hatası CC 

433 
L_COINROUTINGERROR MDB_Para Yönlendirme Hatası 

434 
L_COINJAM MDB_Bozuk Para Sıkışması 

435 
L_POSSIBLECREDITEDCOINREMOVAL MDB_Olası Kabul Edilmiş Bozuk Para Alımı 

436 
L_DEFECTIVEMOTOR MDB_Arızalı Motor 

437 
L_SENSORPROBLEM MDB_Sensor Problemi 

438 
L_VALIDATORBUSY MDB_Validator Meşgul 

439 
L_ROMCHECKSUMERRORBV MDB_Rom Checksum Hatası BV 

440 
L_VALIDATORJAMMED MDB_Validator Sıkışmış 

441 
L_BILLREMOVED MDB_Kağıt Para Çıkarıldı 

442 
L_CASHBOXOUTOFPOSITION MDB_Cash Box Pozisyon Dışı 

443 
L_INVALIDESCROWREQUEST MDB_Geçersiz Emanet Talebi 

444 
L_POSSIBLECREDITEDBILLREMOVAL MDB_Olası Kabul Edilmiş Kağıt Para Alımı 

501 L_COINACCEPTED, Bozuk Para Atıldı 

502 L_COINDISPENSED,    Bozuk Para İade Edildi 

503 L_LEVERPRESSED,    Bozuk Para İadesi İstendi 

504 L_COINMDISPENSED,    Bozuk Para Manuel İade Edildi 

505 L_BILLACCEPTED,    Kagıt Para Tanımlandı 

506 
L_BILLRETURNED,                                                           

Cashless Takıldı 

507 
L_CASHINSERTED,                                           

Cashless Çıkarıldı 

508 L_CASHINSERTED,    Cashless'a Yükleme Yapıldı 

509 L_CASHREMOVED,   Başarılı Satıs 

510 L_CREDITCHARGED,   Başarısız Satıs 

512 L_VENDSUCCESS, Bozuk Para Atıldı 

513 L_VENDFAILURE, Bozuk Para İade Edildi 

514 
L_COOLERSTARTED, Sogutma Çalisti 

515 
L_COOLERSTOPPED, Sogutma Durdu 

516 
L_COOLERDEFROST Sogutma Defrosta Girdi 

517 
L_CONFIGCHANGED, Ayarlar Degistirildi 

518 
L_AUDITCHANGED, Audit Degisti 

519 
L_PRICECHANGED, Fiyatlar Degistirildi 

520 
L_DOOROPENED, Kapi Açildi 

521 
L_DOORCLOSED, Kapi Kapatıldı 

522 
L_ALARMACTIVATED, Alarm Çaldi 

523 
L_TILTSENSED, 

Darbe Yapildi 

524 
L_TILTALARMED, 

Darbe Alarmi Çaldi 

525 L_DEVICESTARTED,    Cihaz Açildi 

526 L_CREDITERASED Kredi Sifirlandi 

527 
L_MENUENTEREDADM,                                                         Yönetici Olarak Menüye Girildi 
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528 
L_MENUENTEREDUSR, Kullanici Olarak Menüye Girildi 

529 
L_MENUENTEREDERR, Menüye Giris Hatali 

530 
L_MENUQUITTED, Menüden Çikildi 

531 
L_ALARMPASSOK, Alarm Sifresi Dogru Girildi 

532 
L_ALARMPASSERR, Alarm Sifresi Yanlis Girildi 

533 
L_IRSENSED, IR Sensör Algiladi 

534 L_BOARD2RESET,    Board 2 Reset Atıldı 

535 L_BOARD2GETREG,   Board 2 Ayar Girildi 

536 L_COINACCEPTANCE, Coin Acceptance Degişti 

537 L_BILLACCEPTANCE, Bill Acceptance Degişti 

539 L_COINDISPENSEERR, Coin Dispense Hatası 

540 L_DISPENSINGSTARTED, Ürün verme başladı 

541 L_COINSLUG, Coin Slug 

542 L_REGISTRYWRITTEN, Kayıt yazıldı 

543 L_DIVERTERINITERROR, Diverter Init Konumunda Degil 

544 L_CUPSENSORDISABLED, IR Sensör Board 2 Tarafından Kapatıldı 

545 
L_BREWERGOTOINITPOSITION, Brewer Inıt Pozisyonuna Gitti 

546 
L_WATERDISPENSESETVALUE, Verilmesi Gereken Su Değeri 

547 
L_WATERDISPENSEDVALUE, Verilen Su Değeri 

548 
L_ENTEREDMASTERRESETMODE, Master Reset Moduna Girildi 

549 
L_MASTERRESETAPPLIED, Master Reset Atıldı 

550 
L_LOGSEXPORTED, Log Alındı 

551 
L_EXTERNALSALESTART, External Satış Başladı 

552 
L_EXTERNALSALEFINISH, External Satış Bitti 

553 
L_TRYMODEON, Deneme Moduna Girildi 

554 
L_NOZZLEINITERROR, Nozzle Init Konumunda Değil 

1001 L_ACCEPTEDMINUSERR1, Accepted MinUser R1 

1002 L_ACCEPTEDMINUSERR2, Accepted MinUser R2 

2001 L_HARDFAULT01, SystemFault Buffer Over Flow 

2002 L_HARDFAULT02, System Fault Freeze Hatası 

2003 L_HARDFAULT03, System HardFault Hatası 

2004 L_HARDFAULT04, System Mem Manage Hatası 

2005 L_HARDFAULT05, System Bus Fault Hatası 

2006 L_HARDFAULT06, System Usage Fault Hatası 

2007 L_HARDFAULT07, Hard Fault 7 

2008 L_HARDFAULT08, Hard Fault 8 

2009 L_HARDFAULT09, Hard Fault 9 

2010 L_HARDFAULT10, Hard Fault Board 2 
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ÖDEME SİSTEMİ 

PROTOKOL 

MDB AYARLARI 

EXEC. AYARLARI 

PARA AYARLARI 

 

ÜRÜN FİYATLARI 

KAHVE              00000,50 TRL 

CAPUCCINO   

SUTLU KAHVE  

MOCHACINO   

... … 

 

PROTOKOL 

MDB                          

EXECUTIVE                                          

 

MDB AYARLARI 

ANINDA PARA ÜSTÜ 

ALIŞVERİŞ TİPİ 

ALMA ZORUNLULUĞU 

MAXIMUM KREDI 

… … 

 

 
 
6.2.2 Fiyatlar Ana Menü 
 
Ürün fiyatı girmek/değiştirmek amacıyla kullanılır. Ürünlerin 

dizilimi yandaki gibidir  
 
 
 
 
 
 
 

 
 
6.2.2.1 Fiyat Ayarlama 
 
Fiyat değişikliği yapmak istediğiniz ürün üzerine geliniz. 
SEÇ (ŞEKER -) tuşuna basıp yeni fiyatı giriniz. Fiyatlar 
belirlenirken rakam haneleri teker teker aşağı (SICAK SU) 
ve yukarı (BOŞ BARDAK) tuşlarıyla azaltılıp çoğaltılır. 
Ardından ŞEKER (-) tuşuyla istenilen değere gelince 
rakamlar teker teker onaylanır. 
 
 
6.2.3 Ödeme Sistemi 
Kullanılacak para mekanizmalarının ayarlarının yapıldığı 

menüdür. 

 

 

 

 

6.2.3.1 PROTOKOL  

Ödeme sisteminde hangi protokolün kullanılacağı seçilir. 

6.2.3.2 MDB Protokol Ayarları 
 
MDB para mekanizmaları için ayarların bulunduğu 

menüdür. 

 
Anında Para Üstü: Aktif ise; ürün seçimi yapıldıktan 

hemen sonra, pasif ise alışveriş sonunda para üstünün 

verileceğini belirler. 
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EXEC. AYARLARI 

FİYAT TUTMA                           PASiF 

BEDAVA SATIŞ 

ÜRÜN SIRALARI 

PARA. AYARLARI 

MEKANiZMA DURUMU    PASİF 

ONDALIK 

PARA BİRİMİ 

1.HAT DEGERi 

… … 

Alışveriş Tipi: Tekil ve Çoklu alışveriş olarak 2 seçenekten oluşur. Tekil alışverişte her 

alışverişten sonra para iadesi otomatik yapılır. Çoğul alışverişte ise art arda yapılacak 

alışverişlerden sonra para iade butonuna basılıp para iadesi alınır. 

 
Alma Zorunluluğu: Aktif ise; para atıldıktan sonra ürün seçimi yapılmaz ise para iadesi 
yapılmaz. 
 
Max. Kredi: Cihazın kabul edeceği en büyük kağıt/bozuk para miktarı belirlenir.  

 
Max. Para Üstü: Verebileceği en yüksek para iade miktarıdır. 

 
Kabul Bozuk Para: Para mekanizmasına tanımlı bozuk paralar arasından hangilerini kabul edip 
etmeyeceği belirlenir. 
 
İade Bozuk Para: Para mekanizmasına tanımlı bozuk paralar arasından hangilerini iade edip 
etmeyeceği belirlenir. 
 
Kabul Banknotlar: Para mekanizmasına tanımlı kağıt paralar arasından hangilerini iade edip 
etmeyeceği belirlenir. 
Bedava Satış: Fiyatı ‘0’ girilen ürünlerin para atılmadan satışına imkan verir. Onay 
kutucuğunun içinin dolu olması (X), özelliğin aktif olduğunu gösterir. 
 
 
 
6.2.3.3 EXECUTIVE Protokol Ayarları 
 

Executive para mekanizmaları için ayarların bulunduğu 

menüdür. 

 
Fiyat Tutma: Fiyat tutma modunun durumunu gösterir. 

Onay kutucuğunun içinin dolu olması (X) özelliğin aktif 

olduğunu gösterir.  

 

Bedava Satış: Fiyatı ‘0’ girilen ürünlerin para atılmadan satışına imkan verir. Onay 

kutucuğunun içinin dolu olması (X) özelliğin aktif olduğunu gösterir.  

 

Ürün Sıraları: Fiyat tutma modunda çalışırken buradaki değerler aktif olur. Fiyat tutma 

modunda XX numaralı ürünün kaçıncı sıradaki değere karşılık geldiğini gösterir. 

 

6.2.3.4 PARALEL Protokol Ayarları 

Paralel protokole sahip para mekanizmaların ayarlarının 

yapıldığı menüdür. 
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AYARLAR 

SICAKLIK AYARI  80 °C 

BARDAK SENSÖRÜ 

BİRİNCİ LİSAN 

İKİNCİ LİSAN 

… … 

SICAKLIK AYARI 

                               

 

                                   80 °C 

BARDAK SENSORU 

AKTiF  

PASiF                            

 

 

BİRİNCİ LİSAN 

ENGLISH 

TURKCE 

FRENCH 

 

 

Mekanizma Durumu: Mekanizmayı AKTİF ya da PASİF konuma getirme seçenekleri 

mevcuttur. 

Ondalık: Para biriminin virgülden sonra kaç haneli olacağı belirlenir. 

Para Birimi: Mekanizmada tanımlı paralar arasından hangisinin kullanılacağı belirlenir. 

1. Hat Değeri: Paralel para mekanizmasının 1. Hat için gönderdiği para değeri girilir. 

2. Hat Değeri: Paralel para mekanizmasının 2. Hat için gönderdiği para değeri girilir. 

3. Hat Değeri: Paralel para mekanizmasının 3. Hat için gönderdiği para değeri girilir. 

4. Hat Değeri: Paralel para mekanizmasının 4. Hat için gönderdiği para değeri girilir. 

5. Hat Değeri: Paralel para mekanizmasının 5. Hat için gönderdiği para değeri girilir. 

6. Hat Değeri: Paralel para mekanizmasının 6. Hat için gönderdiği para değeri girilir. 

 

 

6.2.4 Ayarlar 

Cihaza bağlı olan donanımın(motorlar vs.) test 
edilebilmesine 
olanak sağlayan ana menüdür. 
 
 
 
 
6.2.4.1 Sıcaklık Ayarı 
 
Cihazdaki suyun sıcaklık ayarının yapıldığı menüdür. SEÇ 
(ŞEKER -) tuşuna basıldıktan sonra, yeni termostat ayarı 
YUKARI (BOŞ BARDAK) AŞAĞI (SICAK SU) tuşlarını 
kullanarak girilebilir. Maksimum sıcaklık 90°C dir. 
 
 

 
6.2.4.2 Bardak Sensörü 
 
Aktif iken ürün alma haznesinde bardak varsa yeni bardak 
vermez.  
 
 
 
 
 
6.2.4.3 Birinci Lisan 
 
Cihaz menüsünün ana dili seçilir. (Türkçe, İngilizce, 
Fransızca)  
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ZAMAN & SAAT 

 

01.04.2015 

09:05 

 

 

 

OTOMATİK YIKAMA 

MİKSER 1 KULLANIMI               200 

MIKSER 2 KULLANIMI 

MIKSER 3 KULLANIMI 

MIKSER 4 KULLANIMI 

… … 

İKİNCİ LİSAN 

YOK 

ENGLISH 

TURKCE 

FRENCH 

 

 

DOZAJLAR 

KAHVE 

CAPUCCINO 

SUTLU KAHVE 

MOCHACINO 

CAY 

… … 

6.2.4.4 İkinci Lisan 
 
Seçim zorunluluğu yoktur. Menü dili olarak seçilen birinci 
lisanın yanı sıra seçilen ikinci lisan da menüde gözükür. 
 
 
 
 
 
 
 
6.2.4.5 Zaman & Saat 
 
Cihazın saat ve tarih ayarlarının yapıldığı menüdür. SEÇ 
(ŞEKER -) tuşuna basıldıktan sonra, değer girilecek kısım 
kararır. Değerler belirli bir sıra ile girilebilir, menü gerekli 
yönlendirmeyi yapar. Hatalı girişler kabul edilmez. Tarih 
ayarına göre, gün ataması otomatik olarak yapılır. 
 
 
6.2.4.6 Şifre Değiştirme 
 
Önce eski şifreyi girmeniz istenilecektir. Eski şifre bilgisi 
doğruysa yeni şifre girilmesi istenilecek,  onay için aynı 
şifrenin girilmesi bir kez daha istenilecektir. 
 
Şifre: Cihazın tüm fonksiyonlarına erişim yetkisi veren 
şifredir. Cihazın fabrika çıkış yönetici şifresi “ 0000 ” dir. 
 
 
6.2.4.7 Otomatik Yıkama 
 
Cihazın mikser ve lavabosunu belirlenen adetlerdeki 
satıştan sonra otomatik olarak temizlediği menüdür. 
 
 
Mikser XX Kullanımı: Menüde belirlenen sayı kadar ürün 
alındığında cihaz otomatik olarak ilgili mikseri temizler. 
 
Lavabo Kullanımı: Menüde belirlenen sayı kadar ürün alındığında cihaz otomatik olarak 
lavaboyu temizler. 
 
 
6.2.5. Dozajlar 
 
Ürün dozaj ayarının yapıldığı menüdür. Ayarı yapılmak  
istenilen ürün işaretlenip SEÇ (ŞEKER -) tuşu kullanılarak 
istenilen ürünün ayarlarına girilebilir 
 
 
 

AYARLAR 

BİRİNCİ LİSAN 

İKİNCİ LİSAN 

ZAMAN & SAAT 

SIFRE DEGISTIRME 

 

ŞİFRE 

 

0*** 
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URUN 01 

KAHVE MIKTARI          2.0s 

KAHVE MiKSERi 

SU MiKTARI 

KARISTIRICI 

 

TEST VE TEMiZLEME 

BARDAK VERME 

KASIK VERME 

FONKSiYON TESTi 

CiHAZ TEMiZLEME 

ANLIK SICAKLIK 

ÜRÜN DENEME MODU 

 

CiHAZ BiLGiSi 

YAZILIM SÜRÜMU       OKH273A1503 

DONANIM SURUMU 

TAKiP NUMARASI 

CiHAZ TEMiZLEME 

YAZILIM SURUMU 2 

… … 

 

Ürünün ayarlarına girildikten sonra ekranda hazırlama için 
gerekli su ve toz miktarları saniye cinsinden ekranda 
görülür. Değiştirilmek istenen ayar SEÇ (ŞEKER -) tuşu 
kullanılarak seçilip istenilen değer girilebilir. 
 
 
 
 
 

6.2.6 Test ve Temizleme 
 
Cihazın testlerinin ve temizlemesinin yapıldığı menüdür. 
 
 
 
 
 
6.2.6.1 Bardak Verme 
 
SEÇ (ŞEKER -) tuşuna basıldıktan sonra cihazın bardak verme işlevi çalışır ve test tamamlanır. 
 
6.2.6.2 Kaşık Verme 
 
SEÇ (ŞEKER -) tuşuna basıldıktan sonra cihazın karıştırıcı verme işlevi çalışır ve test tamamlanır. 
 
6.2.6.3 Fonksiyon Testi 
 
Cihazın çalışma fonksiyonlarının test edildiği menüdür. SEÇ (ŞEKER -) tuşuna basılıp menüye 
girildikten sonra bilgilendirme ekranı gelir. Bilgilendirme ekranındaki komutları yerine getirdikten 
sonra tekrar SEÇ (ŞEKER -) tuşuna basılarak test başlatılır. Fonksiyon testi sırasında, bütün 
motorlar teker teker sırasıyla dönecektir. Bu testte ürün haznelerinin boş olmaları tavsiye edilir. 
 
6.2.6.4 Cihaz Temizleme 
 
SEÇ (ŞEKER -) tuşuna basıldıktan sonra cihazın otomatik yıkama işlevi çalışır. 
 
6.2.6.5 Anlık Sıcaklık 
 
SEÇ (ŞEKER -) tuşuna basıldıktan sonra Bilgi ekranı ile kazanın o anki sıcaklığı görülebilir. 
 
6.2.6.6 Ürün Deneme Modu 
 
Yapılan değişiklikleri test etme amaçlı cihazdan ücretsiz olarak ürün alındığı menüdür. Sayaçlara  

istatistik olarak geçmez. 

 
 
6.2.7 Cihaz Bilgisi 
 
Cihazın takip numarası yazılım sürümü gibi bilgilerin 
gösterildiği menüdür. 
Yazılım Sürümü: Cihazdaki anakartın sahip olduğu 
yazılımın versiyonudur. 
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USB MENU 

GUNLUK KAYIT 

KAYITLARI SiL 

AYAR KAYIT 

ISTATiSTiK KAYIT 

AYAR ALMA 

 

Donanım Sürümü: Anakartın tasarım versiyonudur. 
 
Takip Numarası: İşlemcinin seri numarasıdır. 
 
Yazılım Sürümü 2: Cihazdaki kontrol kartın sahip olduğu yazılım versiyonudur. 
 
Donanım Sürümü 2: Kontrol kartının tasarım versiyonudur. 
 
Takip Numarası 2: Kontrol kartındaki işlemcinin seri numarasıdır. 
 
6.2.8 Fabrika Ayarları 
 
Cihazın fabrikadan çıktığı ayarlara geri döndürülmesini 
sağlayan menüdür. 
 
 
 
 
 
 

7. BAKIM ve ONARIM 
Gıda ürünleri sunumunda kullanılan bir cihaz olması nedeniyle kısa periyodik 

aralıklarla mutlak suretle temizliğinin yapılması gerekir. Temizleme kurallarına 

uymak ve bu kılavuzda belirtilen uyarılar dikkate alınarak cihaz 7/24 çalışmaya 

uygun olarak tasarlanmıştır. 

Metal yüzeylerin temizliğinin hafif nemli bezle silmek suretiyle yapılması ve bu işlem sırasında 

cihazın güç kaynağı ile bağlantısının mutlaka çıkarılmış olması tavsiye edilir. 

 

Besleme kablosu hasarlanırsa, bu kablo;  firmamızdan tedarik edilecek 

özel hazırlanmış kablo veya kablo takımı ile değiştirilmelidir. 

 

8. USB MENU 

Cihaza USB takıldığında karşınıza USB Menüsü gelir. 

Cihaza USB yardımıyla yazılım güncellemesi imkanı veren 

aynı zamanda tutulan tüm istatistikleri bilgisayara 

aktarmaya yarayan menüdür. 

Günlük Kayıt: Cihazın içerisinde tutulan log kayıtlarını 

USB belleğe aktarmaya yarar. 

Kayıtları Sil: Cihazın içerisinde tutulan log kayıtlarını silmeye yarar (USB Belleğin içerisindekileri 

değil).  

Ayar Kayıt: Cihazın bütün ayarlarını USB belleğe aktarmaya yarar. 

İstatistik Kayıt: Cihazın hafızasında tutmuş olduğu istatistik bilgilerini usb belleğe aktarmaya 

yarar. 

Ayar Alma: Başka bir cihazdan alınan ayarları cihaza aktarmaya yarar. 

 

Yazılım Güncelle: Cihazın yazılımını güncellemeye yarar. 

ANA MENU 

… … 

AYARLAR 

DOZAJLAR 

TEST VE TEMIZLEME 

CIHAZ BILGISI 

FABRIKA AYARLARI 

Ayar Geri Don? 

EVET HAYIR 
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9. MENÜ AĞACI 

 

1. .... İSTATİSTİKLER 

1.1. ÜRÜN SAYAÇLARI 

1.1.1. GENEL SAYAÇ  20ADET 

1.1.2. KAHVE 8 ADET 

1.1.2.1. SAYAÇ SIFIRLANSIN MI? 

1.1.2.1.1. EVET 

1.1.2.1.2. HAYIR 

1.1.19. BOŞ BARDAK 6 ADET 

1.1.20. SAYAÇLARI SIFIRLA 

1.1.20.1 EVET 

1.1.20.2 HAYIR 

1.2. HESAP BİLGİSİ 

1.2.1. TOPLAM SATIŞ 

1.2.2. KISMİ SATIŞ 

1.2.2.1 SAYAÇ SIFIRLA? EVET 

1.2.2.2 SAYAÇ SIFIRLA? HAYIR 

1.2.3 KISMİ İNDİRİM 

1.2.3.1 SAYAÇ SIFIRLA? EVET 

1.2.3.2 SAYAÇ SIFIRLA? HAYIR 

1.2.4 KISMİ KUMBARA 

1.2.4.1. SAYAÇ SIFIRLA? EVET 

1.2.4.2. SAYAÇ SIFIRLA? HAYIR 

1.2.5 KISMİ STACKER 

1.2.5.1. SAYAÇ SIFIRLA? EVET 

1.2.5.2. SAYAÇ SIFIRLA? HAYIR 

1.2.6. KISMİ TÜPLER 

1.2.6.1. SAYAÇ SIFIRLA? EVET 

1.2.6.2. SAYAÇ SIFIRLA? HAYIR 

1.2.7. CASHLESS SATIŞI 

1.2.7.1. SAYAÇ SIFIRLA? EVET 

1.2.7.2. SAYAÇ SIFIRLA? HAYIR 

1.2.8. CASHLESS YÜKLEMESİ 

1.2.8.1. SAYAÇ SIFIRLA? EVET 

1.2.8.2. SAYAÇ SIFIRLA? HAYIR 

1.2.9. KISMİ BOZUK İADE 

1.2.9.1. SAYAÇ SIFIRLA? EVET 

1.2.9.2. SAYAÇ SIFIRLA? HAYIR 

1.2.10. KISMİ BANKNOT İADE 

1.2.10.1. SAYAÇ SIFIRLA? EVET 

1.2.10.2. SAYAÇ SIFIRLA? HAYIR 

1.2.11. KISMİ RECYCLER 

1.2.11.1. SAYAÇ SIFIRLA? EVET 

1.2.11.2. SAYAÇ SIFIRLA? HAYIR 

1.2.12. KISMİ KALAN 

1.2.12.1. SAYAÇ SIFIRLA? EVET 

1.2.12.2. SAYAÇ SIFIRLA? HAYIR 

1.2.13. ANLIK RECYCLER 

1.2.14. ANLIK TÜPLER 

1.2.15. SAYAÇLARI SIFIRLA 

1.2.15.1. EVET 

1.2.15.2. HAYIR 

1.3. HATALAR 

1.3.1. 01: 015(1)  - 0    Tarih Saat 

1.3.2. 01: 004(1) – 0 Tarih Saat 
1.3.2.1. SIFIRLA? 

1.3.2.1.1. EVET 

1.3.2.1.2. HAYIR 

 

2. FİYATLAR 

2.1. FİYAT AYARLAMA 

2.1.1. KAHVE  0,50TRL 

2.1.1.1 AYARLA 

 

3. ÖDEME SİSTEMİ 

3.1. PROTOKOL 

3.1.1. MDB 

3.1.2. EXECUTIVE 

3.2. MDB AYARLARI 

3.2.1. ANINDA PARAÜSTÜ 

3.2.1.1. AKTİF 

3.2.1.2. PASİF 

3.2.2. ALIŞVERİŞ TİPİ 

3.2.2.1. TEKİL ALIŞVERİŞ 

3.2.2.2. ÇOKLU ALIŞVERİŞ 

3.2.3. ALMA ZORUNLULUĞU 

3.2.3.1. AKTİF 

3.2.3.2. PASİF 

3.2.4. MAXİMUM KREDİ 

3.2.5. MAXİMUM PARAÜSTÜ 

3.2.6. KABUL BOZUKPARA 

3.2.6.1. COIN (01) 0.05TRL 

3.2.7. İADE BOZUKPARA 

3.2.7.1. COIN (01) 0.05TRL 

3.2.8. KABUL BANKNOTLAR 

3.2.8.1. BILL (01) 5TL 

3.2.9. BEDAVA SATIŞ 

3.2.9.1. AKTİF 

3.2.9.2. PASİF 

3.3. EXECUTIVE AYARLARI 

3.3.1. FİYAT TUTMA 

3.3.1.1. AKTİF 

3.3.1.2. PASİF 

3.3.2. BEDAVA SATIŞ 

3.3.2.1. AKTİF 

3.3.2.2. PASİF 

3.3.3. ÜRÜN SIRALARI 

3.3.3.1. ÜRÜN 01 

3.3.3.1.1. AYARLA 

3.4. PARALEL AYARLARI 

3.4.1. MEKANİZMA DURUMU 

3.4.1.1. AKTİF 

3.4.1.2. PASİF 

3.4.2. ONDALIK 

3.4.2.3 2 HANE 

3.4.3. PARA BİRİMİ 

3.4.3.1. TRL 

3.4.4. 1. HAT DEĞERİ 

3.4.4.1. AYARLA 

3.4.5. 2. HAT DEĞERİ 

3.4.5.1. AYARLA 

3.4.6. 3. HAT DEĞERİ 

3.4.6.1. AYARLA 

3.4.7. 4. HAT DEĞERİ 

3.4.7.1. AYARLA 

3.4.8. 5. HAT DEĞERİ 

3.4.8.1. AYARLA 

3.4.9. 6. HAT DEĞERİ 

3.4.9.1. AYARLA 

4. AYARLAR 

4.1. SICAKLIK AYARI 

4.1.1. AYARLA 

4.2. BARDAK SENSÖRÜ 

4.2.1. AKTİF 

4.2.2. PASİF 

4.3. BİRİNCİ LİSAN 

4.3.1. ENGLISH 

4.3.2. TURKCE 

… … 

4.4. İKİNCİ LİSAN 

4.1. YOK 

4.2. ENGLISH 

… … 

4.5. ZAMAN & SAAT 

4.5.1. AYARLA 

4.6. ŞİFRE DEĞİŞTİRME 
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4.6.1 DEĞİŞTİR 

4.7 OTOMATİK YIKAMA 

4.7.1. MİKSER 1 KULLANIMI 

4.7.1.1. AYARLA 

5. DOZAJLAR 

5.1. KAHVE 

5.1.1. KAHVE MİKTARI  2.0 s. 

5.1.2. KAHVE MİXERİ  5.0s 

5.1.3. SU MİKTARI  4.5s 

5.1.4. KARIŞTIRICI 

5.1.4.1. AKTİF 

5.1.4.2. PASİF 

5.2. CAPUCCINO 

5.2.1. KAHVE MİKTARI  1.5s 

5.2.2. KAHVE MİXERİ  3.0s 

5.2.3. SÜT MİKTARI  2.5s 

5.2.4. SUT MİXERİ  4.0s 

5.2.5. SU MİKTARI  4.5s 

5.2.6. KARIŞTIRICI 

5.2.6.1. AKTİF 

5.2.6.2. PASİF 

5.3. SUTLU KAHVE 

5.3.1. KAHVE MİKTARI  1.5s 

5.3.2. KAHVE MİXERİ  3.0s 

5.3.3. SÜT MİKTARI  2.5s 

5.3.4. SÜT MİXERİ  4.0s 

5.3.5. SU MİKTARI  4.5s 

5.3.6. KARIŞTIRICI 

5.3.6.1. AKTİF 

5.3.6.2. PASİF 

5.4. MOCHACINO 

5.4.1. KAHVE MİKTARI  1.5s 

5.4.2. KAHVE MİXERİ  3.0s 

5.4.3. SÜT MİKTARI  1.7s 

5.4.4. SÜT MİXERİ  3.2s 

5.4.5. ÇİKOLATA MİKTARI  1.7s 

5.4.6. ÇİKOLATA MİXERİ  3.2s 

5.4.7. SU MİKTARI  4.5s 

5.4.8. KARIŞTIRICI 

5.4.8.1. AKTİF 

5.4.8.2. PASİF 

5.5. CAY 

5.5.1. ÇAY MİKTARI  0.8s 

5.5.2. ÇAY MİXERİ  0.0s 

5.5.3. SU MİKTARI  4.5s 

5.5.4. KARIŞTIRICI 

5.5.4.1. AKTİF 

5.5.4.2. PASİF 

5.6. MACHIATO 

5.6.1. SÜT MİKTARI  4.0s 

5.6.2. SÜT MİXERİ  5.5s 

5.6.3. KAHVE MİKTARI 1.0s 

5.6.4. KAHVE MİXERİ  2.5s 

5.6.5. SU MİKTARI  4.5s 

5.6.6. KARIŞTIRICI 

5.6.6.1. AKTİF 

5.6.6.2. PASİF 

5.7. ACIK CAY 

5.7.1. ÇAY MİKTARI  0.5s 

5.7.2. ÇAY MİXERİ  0.0s 

5.7.3. SU MİKTARI  4.5s 

5.7.4. KARIŞTIRICI 

5.7.4.1. AKTİF 

5.7.4.2. PASİF 

5.8. AMERICANO 

5.8.1. KAHVE MİKTARI  2.0s 

5.8.2. KAHVE MİXERİ  3.5s 

5.8.3. SU MİKTARI  4.5s 

5.8.4. KARIŞTIRICI 

5.8.4.1. AKTİF 

5.8.4.2. PASİF 

5.9. TOZ1 

5.9.1. TOZ1 MİKTARI  3.0s 

5.9.2. TOZ1 MİXERİ  5.0s 

5.9.3. SU MİKTARI  4.5s 

5.9.4. KARIŞTIRICI 

5.9.4.1. AKTİF 

5.9.4.2. PASİF 

5.10. ESPRESSO 

5.10.1. KAHVE MİKTARI  2.0s 

5.10.2. KAHVE MİXERİ  2.0s 

5.10.3. SU MİKTARI  2.5s 

5.10.4. KARIŞTIRICI 

5.10.4.1. AKTİF 

5.10.4.2. PASİF 

5.11. TOZ2 

5.11.1. TOZ2 MİKTARI  3.0s 

5.11.2. TOZ2 MİXERİ  5.0s 

5.11.3. SU MİKTARI  4.5s 

5.11.4. KARIŞTIRICI 

5.1. AKTİF 

5.2. PASİF 

 

5.12. CIKOLATA 

5.12.1. ÇİKOLATA MİKTARI  4.0s 

5.12.2. ÇİKOLATA MİXERİ  5.5s 

5.12.3. SU MİKTARI  4.5s 

5.12.4. KARIŞTIRICI 

5.12.4.1. AKTİF 

5.12.4.2. PASİF 

5.13. UCU BIR ARADA 

5.13.1. SAHLEP MİKTARI  3.0s 

5.13.2. SAHLEP MİXERİ  5.0s 

5.13.3. SU MİKTARI  4.5s 

5.13.4. KARIŞTIRICI 

5.13.4.1. AKTİF 

5.13.4.2. PASİF 

5.14. CIKOLATALI SUT 

5.14.1. ÇİKOLATA MİKTARI  3.0s 

5.14.2. ÇİKOLATA MİXERİ  4.5s 

5.14.3. SÜT MİKTARI  3.0s 

5.14.4. SÜT MİXERİ  4.5s 

5.14.5. SU MİKTARI  4.5s 

5.14.6. KARIŞTIRICI 

5.14.6.1. AKTİF 

5.14.6.2. PASİF 

5.15. LATTE 

5.15.1. SÜT MİKTARI  4.0s 

5.15.2. SÜT MİXERİ  5.5s 

5.15.3. SU MİKTARI 4.5s 

5.15.4. KARIŞTIRICI 

5.15.4.1. AKTİF 

5.15.4.2. PASİF 

5.16. CAFE  LATTE 

5.16.1. SÜT MİKTARI  1.5s 

5.16.2. SÜT MİXERİ  3.0s 

5.16.3. KAHVE MİKTARI  2.5s 

5.16.4. KAHVE MİXERİ  4.0s 

5.16.5. SU MİKTARI  4.5s 

5.16.6. KARIŞTIRICI 

5.17. SICAK SU 

5.17.1. SU MİKTARI  4.5s 

5.17.2. KARIŞTIRICI 

5.17.2.1. AKTİF 

5.17.2.2. PASİF 

5.18. BOŞ BARDAK 

5.18.2.1 SU MİKTARI  0.0s 

5.18.2.2 KARIŞTIRICI 

5.19. ŞEKER BİRİMİ 

 

 

6. TEST VE TEMİZLEME 

6.1. BARDAK VERME 

6.2. KAŞIK VERME 
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6.3. FONKSİYON TESTİ 

6.3.1. TEST BAŞLASIN MI? 

6.3.1.1. EVET 

6.3.1.2. HAYIR 

6.4. CİHAZ TEMİZLEME 

6.4.1. CİHAZI TEMİZLE? 

6.4.1.1. EVET 

6.4.1.2. HAYIR 

6.5. ANLIK SICAKLIK 

6.6. URUN DENEME MODU 

7. CİHAZ BİLGİSİ 

7.1. YAZILIM SÜRÜMÜ 

7.2. DONANIM SÜRÜMÜ 

7.3. TAKİP NUMARASI 

7.4. YAZILIM SÜRÜMÜ 2 

7.5. DONANIM SÜRÜMÜ 2 

7.6. TAKİP NUMARASI 2 

8. FABRİKA AYARLARI 

8.1. AYAR GERİ DÖN? 

8.1.1. EVET 

8.1.2. HAYIR 
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Kaşe-İmza Kaşe- İmza 

10. SERVİS İSTASYONU ve GARANTİ BELGESİ 

MOBİL SERVİS TELEFONU: +90 530 417 8044 
SERVİS İSTASYONU:                            

Elektral Elektromekanik San. ve Tic. A.Ş.  
M. Kemal Atatürk Bulv. No:23 A.O.S.B.-Çiğli/İZMİR 

Telf.0232 376 7300 Fax:0232 376 7030 

e.mail: elektral@elektral.com.tr 

 

GARANTİ BELGESİ 

Garanti Belgesi 

Cihazınız ve Modeli:.......................................................................................................... 

Seri/Model No     :.................................. 
__/__/20   tarihinde satın aldığınız cihaz, işçilik ve malzeme hatalarına karşı 1 yıl 

aşağıdaki şartlarda GARANTİ EDİLMİŞTİR. 
1. ELEKTRAL, “Garanti Süresi İçinde” ücretsiz olarak arızalı parçaları onarır veya değiştirir. Arızalı cihaz, SERVİS KARTI 

ile birlikte, 
ELEKTRAL A.Ş. İzmir Atatürk Organize Sanayi Bölgesi M. Kemal. Atatürk Blv 23/25 Çiğli İzmir 35620 TR adresine 
gönderilmelidir bu adres ayni zamanda nihai servis adresidir. 

2. ELEKTRAL, “Garanti Süresi Bitiminde” onarımı, o tarihteki mevcut onarım fiyatları üzerinden gerçekleştirir. 
İş bu garanti aşağıdaki şartlarda geçersizdir: 
 Kullanma Hatalarından meydana gelen hasar ve arızalar, 
 Herhangi bir şekilde cihaza müdahalede bulunulmuş, açılmış, değiştirilmişse, 
 Cihaz yanlış kullanım, kaza, ihmal sonucu hasara uğramışsa, 
 Cihaz üzerindeki özel etiketler, bağcıklar ya da mühürler kopmuşsa, 
 Yangın ve yıldırım düşmesi ile meydana gelen arızalar ve hasarlar, 
 Ürünün kullanma kılavuzunda yer alan hususlara aykırı kullanılmasından, 
 ELEKTRAL’in kontrolü dışında bir sebeple meydana gelebilecek arızalardan, 
 Garanti istek kartı ile garanti talebiniz kayıtlarımıza intikal etmemişse 

Yukarıdaki hususların tespitinde sadece ELEKTRAL A.Ş. yetkilidir. 
3. ELEKTRAL, cihazın arızası nedeniyle iddia edilebilecek kayıp veya ziyandan ötürü 2. veya 3. şahıslarca sorumlu 

tutulamaz. 
4. Tüm fiyatlar EXW(Fabrika Teslim) ELEKTRAL İzmir-TR’dir. Tüm yol ve seyahat giderleri alıcıya aittir. 
5. Bu, bir “özel” garantidir. 

Tüm Garanti Servisleri fabrikamızda yapılır. Fabrikamıza gidiş ve gelişten doğan tüm risk ve 

masraflar müşteriye aittir. 
Lütfen, cihazınızla ilgili muhaberatta “Satın Alım Tarihi, Model ve Numara” belirtiniz. 
 

ELEKTRAL A.Ş. tarafından üretilmiş bir cihaz seçtiğiniz için teşekkür ederiz. Cihazınızı kullanmadan önce lütfen Kullanma 
Kılavuzunu okuyunuz ve bu kartın eksik yerlerini doldurunuz.  
GARANTİ İSTEK KARTI sizi ve aldığınız cihazı öğrenmemize yardımcı olacaktır. Bu bilgi ile siz değerli müşterilerimizi tanıma; 
Sizlere yeni gelişmeler, cihazlar sunma imkânını bulacağız. Lütfen bu kartı, satın alımınızı takip eden “10 gün” içinde gönderiniz. 
Garanti Belgesi’nde, cihazlarımıza sahip olduğunuz sürece her zaman yanınızda olacağımız ve garanti hükümlerimiz 
çerçevesinde servisini yapacağımız belirtilmiştir. 
SERVİS KARTI, bir problem çıktığında, Müşteri Hizmetleri Servisimizle, sizin irtibatınız için hazırlanmıştır. Bize, cihazınızın 
servisini çabuk yapıp geri verme imkânını sağlamaktadır. Cihazı göndermeniz halinde, lütfen bu kartı da doldurulmuş olarak içine 
koyunuz. 
 

…BU CİHAZIN SAHİP OLACAĞINIZ PEK ÇOK “ELEKTRAL” MAMULÜNDEN BİRİ OLMASINI DİLERİZ!... 
 

 
Teslim Tarihi, Yeri  :.................................. 

Fatura Tarihi, No :.................................. 

Satıcı Firma Unvanı :.................................. 
Adres :.......................................................... 

Tel-Faks :................................... 
E-mail :................................... 

SATICI FİRMA :...................................  


